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کمیسیون اقتصاد دانش بنیان

مرجع ارزیابی، دسته بندی و اطلاع رسانی سيستم های توانمندساز کسب و کار

اکوسیستم کسب وکار یکپارچه برای ارتقاء کیفیت و اعتماد درپلتفرمی
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توانمندسازهاانواع 

روشهای 
نوین

آموزش

مشاوره

منتورینگ

کوچینگ
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چالش های رشد-روند بلوغ کسب و کار

ایده پردازی

MVP

سرمایه گذاری

ل تناسب محصو

با بازار

ورود به بازار

رشد
بلوغ

مقیاس 

جهانی
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چرا به این پلتفرم نیاز است؟

پراکندگی منابع

هیچ مرجع •
یکپارچه ای برای 
مشاهده و مقایسه 

همه توانمندسازهای 
استان وجود ندارد

قلنبود ارزیابی مست

انتخاب مشاور و •
مدرس بر اساس 

معرفی های 
غیررسمی؛ بدون 
معیار شفاف کیفی

عدم تطابق

توانمندساز خوب •
لزوماً برای صنعت و 
اندازه شرکت شما 

مناسب نیست
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مرجع ارزیابی، دسته بندی و اطلاع رسانی انداز أموریت و چشمم
سيستم های توانمندسازها 

:ماموریت

.برای توانمندسازی در استان هستيم« مرجع شفاف و قابل اعتماد»ما به دنبال ایجاد 

:  اندازچشم

(آموزش، مشاوره، منتورینگ، کوچينگ)تبدیل شدن به پنجره واحد دسترسی به خدمات توانمندسازی 

.برای فعالان اقتصادی استان و کشور

اعتباربخشی به عنوان یک نهاد بی طرف و علمیتنظيم گری و-ایفای نقش :نقش اتاق
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اتاق بازرگانی به عنوان نهاد عمومی

جلوگیری از اتلاف منابع داردایجاد شفافیت و استان جلب اعتماد ذی نفعان ایجاد هم افزایی میان 
بازیگران
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تحلیل پلتفرم های داخلی 

.رابط کاربری ساده، تمرکز بر مسيرهای شغلی محلی، شبکه سازی موثر: نقاط قوت—منتورمیت➢
.پوشش محدود حوزه های تخصصی، ابزارهای پرداخت و پيگيری پيشرفت ضعيف: نقاط ضعف

          .تمرکز بر نيازهای کسب وکارها، امکان ایجاد دوره ها و بسته های مشاوره ، ادغام با ابزارهای فروش: نقاط قوت—بیزتاک➢

.تجربه کاربری پيچيده برای منتورها، محتوای آموزشی ساختاریافته کم: نقاط ضعف

.سيستم امتيازدهی و بازخورد قوی، جامعه فعال منتورها، فرآیند ارجاع مبتنی بر مهارت: نقاط قوت—کارمنتو➢
.مقياس پذیری محدود، نبود ابزار تحليل عملکرد پيشرفته برای سازمان ها: نقاط ضعف

. ه ایمشاور-تمرکز بر آموزش مهارتی و کارآموزی، همکاری با مؤسسات آموزشی، برنامه های ترکيبی آموزشی: نقاط قوت—میدون➢
.بازار هدف محدود به دانشجویان و تازه واردها، کمبود منتورهای ارشد صنعتی: نقاط ضعف

.سرعت در برگزاری جلسات و رزرو، ابزارهای مدیریت جلسات و زمان بندی قوی، تجربه موبایلی مناسب: نقاط قوت—منتورجت➢
.کمبود محتوا و راهنمایی ساختاری برای مسيرهای بلندمدت، وابستگی به جلسات کوتاه محور: نقاط ضعف
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تحلیل پلتفرم های داخلی و خارجی

➢ADPList                 :شبکه گسترده منتورهای داوطلب، دسترسی رایگان یا کم هزینه، ساختار جامعه محور و تبادل دانش باز .
.رشد سریع از طریق جامعه محور کردن تامين محتوا و منتورها: نکته مورد توجه

➢MentorCruise  :مبتنی بر نتایجمسيرهای منتورینگ پرداختی با توافق های طولانی مدت، تمرکز بر توسعه مهارت های حرفه ای، سيستم انتخاب منتور.
.مدل اشتراکی و نتيجه محور برای حفظ تعهد منتور و منتی ها: نکته مورد توجه 

➢SCORE               :تمرکز بر کسب وکارهای کوچک با مشاوره تخصصی رایگان و منابع ساختاریافته، همکاری با نهادهای محلی.
.هم افزایی با سازمان های محلی و ارائه منابع رایگان برای جذب مخاطبان هدف: نکته مورد توجه 

➢Clarity.fm      :مشاوره ساعتی با کارشناسان صنعت، تمرکز بر دسترسی سریع به مشاوره تخصصی، مدل قيمت گذاری شفاف .
.ایجاد بازار آزاد مشاوره ساعتی و شفافيت قيمت برای افزایش استفاده کوتاه مدت: نکته مورد توجه 
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تحلیل پلتفرم های خارجی
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نتیجه گیری و تحلیل اولیه 

: یک پلتفرم ترکيبی هوشمند ایجاد شود که از نقاط قوت هر دو گروه بهره ببرد

(ADPListمانند )جامعه سازی و دسترسی رایگان پایه ➢

(MentorCruiseمانند )مسيرهای پرداختی و بلندمدت با نتایج مشخص ➢

(SCOREمانند )همکاری با نهادهای محلی برای اعتمادسازی  ➢

(.  منتورجتمانند )ابزارهای رزرو و زمان بندی سریع ➢

.علی برطرف شودتمرکز بر تحليل عملکرد، داشبوردهای پيشرفته، و سيستم متناسب سازی مبتنی بر مهارت ها و اهداف خواهد بود تا شکاف های ف➢
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ارکان اصلی مرجع توانمندساز و ارزش پیشنهادی

فعالان اقتصادی-3

بر دسترسی به شبکه معت
عه توانمندسازان برای توس

محصول و بازار، ایجاد 
فرصت های همکاری و 
کاهش هزینه و زمان، 

اسب، انتخاب توانمندساز متن
شبکه سازی هم مسيران 

رشد و یادگيری

توانمندسازان-2

فضا برای ارائه خدمات 
حرفه ای، ایجاد درآمد پایدار

ر و امکان مشارکت افتخاری د
ی پروژه های مسئوليت اجتماع
ی به منظور تقویت ظرفيت ها
.تخصصی و اعتبار حرفه ای

سازمان های حمایتی-1

همکاری اتاق های بازرگانی، 
پارک های فناوری، اداره صمت 

و معاونت علمی ریاست 
جمهوری و دانشگاه ها برای 

اخت فراهم سازی تسهيلات، زیرس
ت و حمایت ها، سياستگذاری جه
هاتسریع در پياده سازی راهکار

:ارزش اصلی
يری بهتر ایجاد اعتماد از طریق رتبه بندی شفاف و مکانيزم ارزیابی قابل ردیابی که به تصميم گ

ذی نفعان و ارتقای کيفيت خدمات منجر می شود
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فعالان حوزه -4
توانمندسازی

ان،باشگاه مشاوران است
کارگزاران تخصصی،

مراکز آموزش و 
مشاوره مدیریت

جهت ترویج و ترغيب 
خدمات توانمندسازی و

جریان سازی
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تضمین کننده کیفیت-نظام ارزیابی چندلایه 

ورود سخت گیرانه( 1

بررسی رزومه با تمرکز بر 

سال، 5سابقه حداقل ➢

مصاحبه تخصصی ،➢

ارائه معرف معتبر ➢

تا اطمينان از صلاحيت اوليه

دسته بندی چندبعدی( 2

دسته بندی بر اساس 

نوع توانمندساز، ➢

حوزه تخصصی، ➢

صنعت هدف،➢

اندازه سازمان ➢

برای تطابق بهتر نيازها

ارزیابی مستمر( 3

سيستم امتيازدهی

ستاره ای، ➢

تحليلی،)تگ های توصيفی ➢

و( حرفه ای، تشویق کننده

نظارت بر حضور➢

برای بهبود و کنترل کيفيت
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دارداکوسیستمبهدادنیادبرایمسیریک،بزرگشرکتهر

می کند؟کارچگونه

منتوربه عنوانراخودمتخصصانومدیرانازتعدادیمی توانداتاقعضوشرکتهر
کندمعرفیافتخاریمشاوریا

ماهدرمشخصساعات ( ساعت۸تا۴مثلاً کسب وکارهایبهخدمت رسانیبرای (
استاننوپای

می کندمدیریتراساعاتثبتوهماهنگی،رزروسیستم،پلتفرم

می کننددریافتاجتماعیمسئولیتدرمشارکتگواهیشرکت ها

ذی نفعانهمهمنافع

بزرگشرکت های
اجتماعیمسئولیتانجامواستعدادکشف،برندتقویت

نوپاکسب وکارهای
بزرگمدیرانباارزشتجربهبهرایگاندسترسی

استاناکوسیستم
کسب وکارنسل هایبینتجربهودانشزنجیرهتقویت

بازرگانیاتاق
مرجعیتجایگاهتقویتواعضابهملموسارزشارائه

می کندمنتقلکسب وکاربعدینسلبهبالغشرکت هایازراتجربهودانش،مکانیزماین

مسئولیت اجتماعی شرکت ها در توانمندسازی اکوسیستم
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و مالکیت پلتفرمپیشنهادیساختار حقوقی

شرکت سهامی خاص/ خصوصی: ساختار➢

بخش خصوصی/ اتاق ایران/ اتاق اصفهان: سهامداران➢

سرمایه گذارانبهمتعلق : پلتفرممالکيت➢

دعوت از کل اتاق های استانی/ ایران: خدماتدامنه➢
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دگام های بعدی در صورت تأیی

.نهایی سازی ساختار حقوقی و مالکيت پلتفرم➢

.تشکيل تيم اجرایی➢

.ارائه به سرمایه گذاران و تأمين مالی➢

.برای انتخاب مجری نرم افزار (RFP) برگزاری مناقصه➢

شورراه اندازی پلتفرم و دعوت از فعالان زیست بوم توانمندسازی استان و ک➢
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ارنحوه مشارکت اعضا کمیسیون در زیست بوم توانمندسازی کسب و ک

اعلام آمادگی برای سرمایه گذاری➢

اعلام آمادگی برای دریافت خدمات➢

اعلام آمادگی برای ارایه خدمات توانمندسازی➢

ارایه پيشنهادات برای بهبود➢
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با سپاس از توجه شما

کمیسیون اقتصاد دانش بنیان
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